
 

POLÍTICA DE PRIVACIDADE TOTAL SAFETY 

 

Nós da TOTAL SAFETY TREINAMENTO E 

ASSESSORIA LTDA – ME, inscrita no CNPJ sob o nº 19.912.266/0001-39, 

localizada na Rua Mato Grosso, nº 20, Centro, CEP 37701-006, Poços de Caldas, 

MG, CEP: 37701-006, temos como objetivo, através deste documento, garantir 

a transparência com as formas de tratamento, processamentos, finalidade de 

utilização e as medidas que aplicamos para manter seguros todos os dados 

pessoais coletados por nossa empresa, sejam dados de clientes, prepostos dos 

clientes, ex-clientes terceirizados, funcionários, ex-funcionários, candidatos a 

vagas de emprego, prestadores de serviços e fornecedores. 

Assim, garantimos que toda a sua interação conosco, 

tanto na contratação de nossos produtos e serviços, quanto na candidatura às 

vagas de trabalho ou ainda, com quem mais acessa nossas Plataformas, será 

realizada de acordo com os melhores padrões de segurança cibernética e 

proteção de dados pessoais vigentes e em conformidade com os requisitos de 

privacidade previstos na LGPD. 

Ademais, garantimos que seja assegurado todos os 

direitos relativos aos seus dados pessoais, assim como, saber se tratamos algum 

dado pessoal seu e quais são eles, corrigir ou atualizar dados, solicitar o 

descarte ou a anonimização deles, obter informações sobre terceiros ou entre 

os públicos com as quais compartilhamos seus dados. Garantimos também a 

liberdade da negativa em fornecer quaisquer dados pessoais, sendo que nesta 

hipótese lhe informaremos sobre as consequências. E, caso consinta, poderá 

revogar a qualquer momento. 

 

DA COLETA DE DADOS 

Todos os dados necessários ao desempenho das 

atividades da Total Safety são coletados preferencialmente através de e-mail, 

sendo devidamente justificado no ato ao titular do dado, a motivação de tal 

coleta. 



 

Os dados também podem ser coletados de terceiros, 

por exemplo na ocasião da contratação dos serviços da Total Safety pela sua 

empregadora em que se faz necessário o envio dos dados dos funcionários  

 

CLASSIFICAÇÃO DA INFORMAÇÃO  

Todos os dados e informações tratadas são 

classificadas como dados comuns ou sensíveis. Sendo que independentemente 

de sua classificação, são utilizados todos os sistemas de segurança 

detalhadamente expostos neste documento. Ademais, no que tange dados 

pessoais sensíveis, sempre que possível é utilizado técnica de anonimização de 

dados, além da limitação máxima em relação aos operadores dos dados. 

 

DOS DADOS COLETADOS E TRATADOS  

Dados Pessoais Comuns: nome, data de nascimento, 

RG, CPF, PIS/INSS, fotos/digitalizações, endereço residencial atual, estado civil, 

nacionalidade, filiação, dados de dependentes (nome, idade, parentesco), 

telefone fixo ou celular, e-mail, dados bancários (agência e informações da 

conta corrente), profissão, cargo/função, diplomas e outros certificados de 

treinamentos e capacitação, expectativa salarial, renda. 

Dados Pessoais Sensíveis: Gênero, origem 

racial/étnica, dados referentes à saúde, dados genéticos. 

 

DO TRATAMENTO DOS DADOS PESSOAIS NA TOTAL SAFETY LTDA  

Todos os dados coletados, tratados e processados 

pela Total Safety são feitos em consonância com a Lei 13.709/2019, 

especificamente com fulcro no art. 7°, incisos, I, II, III, V, VI e IX e as melhores 

práticas de mercado. 

 



 

DA UTILIZAÇÃO DE DADOS PESSOAIS PELA TOTAL SAFETY 

Os dados pessoais podem ser coletados e tratados 

pela Total Safety para fins de viabilizar a execução de um serviço contratado, 

comunicação ou interação com a titular dos dados pessoais, execução de 

contratos comerciais ou diligências pré-contratuais, permitir o exercício regular 

dos direitos da empresa, são utilizados também para fins de diligências 

relacionadas a contratação, recrutamento e demais procedimentos 

relacionados ao departamento pessoal, evitar fraudes e para a promoção de 

segurança virtual dos próprios dados pessoais. 

 

DO ARMAZENAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

Os dados pessoais serão armazenados durante o 

período necessário para atingir as finalidades para as quais eles foram 

coletados, mantendo-o anonimizado sempre que possível. Ainda, salientamos 

que observamos os prazos legais e regulatórios para a retenção dos dados 

pessoais após o término do tratamento, principalmente no que diz respeito ao 

prazo para exercício regular de direitos em ações judiciais, administrativas e 

arbitrais e para o cumprimento de obrigações legais e regulatórias por causa 

de ordens emitidas pelos órgãos reguladores aos quais estamos sujeitos. 

 

DO COMPARTILHAMENTO DE DADOS 

Poderá haver o compartilhamento de dados quando 

necessário para o atendimento de requisições de autoridades judiciárias ou 

cumprimento de obrigações legais ou regulatórias. Excepcionalmente, poderá 

ser compartilhado com empresas terceirizadas, na qual, é exigido pela total 

Safety os mais altos níveis de segurança virtual e cumprimento das legislações 

de proteção de dados pessoais, assim como o cumprimento integral de todas 

as previsões contidas na Política de Privacidade da Total Safety. 

 



 

CANAL DE COMUNICAÇÃO  

Possuímos um canal de comunicação para resolução 

de quaisquer dúvidas, sugestões, solicitações ou denúncias relacionadas à 

proteção de dados pessoais. O serviço pode ser acessado através do site 

institucional da Total Safety no menu Política de Privacidade | LGPD: 

https://www.tsafety.com.br/lgpd 

 

PROTEÇÃO INTERNA DE DADOS 

Temos procedimentos internos estabelecidos 

determinando a forma de tratamento de dados pessoais da maneira mais 

segura. Além dessas diretrizes estabelecidas, adotamos diversas outras 

medidas que garantem o máximo de segurança possível de dados pessoais, 

tais como, realização de limitação de acesso a dados pessoais somente por 

pessoa autorizada, utilização de firewall e antivírus, proteção anti-ransomware, 

sistema central de monitoramento de computadores, limitação por active 

directory, utilização de redes de conexões seguras, observação dos principais 

padrões de qualidades e certificações internacionais sobre a temática, tanto 

virtualmente como para documentos físicos. 

 

DA GESTÃO DE INCIDENTES DE PROTEÇÃO DE DADOS 

Na hipótese de incidente de proteção de dados, 

imediatamente após ciência da empresa sobre o ocorrido, é realizado por meio 

do encarregado de dados (DPO) a comunicação da ANPD (Autoridade 

Nacional de Proteção de dados) e os titulares dos dados afetados, instauração 

de sindicância interna para apuração do incidente, realizar a responsabilização 

e a prestação de contas aos titulares afetados. 

 

DO ARMAZENAMENTO DE CERTIFICADOS DE TERCEIROS  

https://www.tsafety.com.br/lgpd


 

Dentre os serviços prestados pela Total Safety estão 

a realização de treinamentos, através dos quais, geram direito de receber 

certificados. Na hipótese em que os titulares não retiram o documentos, estes 

são armazenados por um período de até 07 (dias), fisicamente, em local seguro 

e com restrição de acesso. 

 

DESCARTE DE DADOS PESSOAIS 

Todos os dados pessoais coletados pela Total Safety 

são descartados em um prazo de até 10 (dez) dias, assim que é finalizado o 

tratamento para o fim proposto. 

 

DOS TREINAMENTOS DE PESSOAL PARA TRATAMENTO DE DADOS 

Todos os operadores de dados em nome da Total 

Safety são submetidos semestralmente a treinamento relacionado as diretrizes 

impostas pela Lei Geral de Proteção de Dados. 

 

 

Podemos atualizar esta Política de Privacidade a qualquer tempo. Quaisquer 

alterações que fizermos no futuro serão publicadas nas páginas da Total Safety,  

 

 


